AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

NO\DO AREA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA
DELEGACION DE RECURSOS HUMANOS

Y MODERNIZACION DIGITAL

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS.
SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

RECOMENDACIONES GENERALES PARA MINIMIZAR EL CONTAGI O FRENTE A LA
EXPOSICION AL NUEVO CORONAVIRUS SARS-CoV-2.

Actualizado el 14 de abril de 2020 a las 12,00 hara

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE INFECC ION POR EL NUEVO
CORONAVIRUS (SARS-COV-2) DIRIGIDO AL PERSONAL AL SE RVICIO DEL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE SEVILLA, ORGANISMOS AUTONOMOS Y EMP RESAS MUNICIPALES.

1.- JUSTIFICACION:

Esta actualizacién se realiza tras la publicacétadresolucion adoptada por el Excmo. Ayuntami€leto
Sevilla y firmada por El Teniente de Alcalde Deldgd. Juan Carlos Cabrera Valera el dia 12 de déril
2020, y teniendo en cuenta lo dispuesto en La @GaiBuenas Practicas en los centros de trabajo idesed
para la prevencion del contagio del COVID-19 dehistierio de Sanidad, y el documento del Ministeleo
Sanidad, sobre Procedimientos de actuacion pa@enscios de Prevencion de Riesgos Laboralesefr@nt
la exposicion al SARS-COV-2.

Esta actualizacion aclara el procedimiento de a@inaen el grupo de personal denominado de rieago e
esta crisis sanitaria.

Las recomendaciones incluidas en el presente dotorpedrian verse modificadas por parte del Ministe
de Sanidad en funcién de la evolucion y nueva mémién que se disponga de la infeccién por el muev
coronavirus (SARS-COV-2).

2.- MEDIDAS GENERALES PARA MINIMIZAR LA POSIBILIDAD DE CONTAGIO POR
CORONAVIRUS EN EL PERSONAL AL SERVICIO DEL EXCMO. A YUNTAMIENTO DE SEVILLA,
ORGANISMOS AUTONOMOS Y EMPRESAS MUNICIPALES:

2.1- El contenido de este procedimiento ha tenidawenta todos los Reales Decretos publicados Ipor e
Gobierno de Espafia asi como todas las instruccipnbicadas por el Ministerio de Sanidad y la
Resoluciéon de la Secretaria General para la Adtragi$n Puablica de la Junta de Andalucia para gue s
adopten las medidas respecto al personal de lamsinaicion Publica de la Junta de Andalucia passgu
adopten las medidas respecto al personal de lanedracion con motivo del COVID-19, y las
Resoluciones actualizadas del Excmo. Ayuntamiept®ebilla, con respecto a la pandemia por el nuevo
coronavirus SARS-COV-2.

2.2- Los corenavirus son una amplia familia desigue normalmente afectan sélo a los animalesinalg
tienen la capacidad de transmitirse de los aninalas personas. Producen cuadros clinicos qudesde
el resfriado comun hasta enfermedades mas graves.
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La transmisién se produce de persona a persondgoespiratoria a través de las gotas respiratocizando el
enfermo presenta sintomatologia respiratoria (togstornudos) y por contacto con fomites (objetos y
superficies), que puedan estar contaminados akias® en ellos las gotas respiratoria 'y tooas ebjetos con
las manos contaminadas. Por ello es imprescindéflerzar las medidas de higiene personal en todss |
ambitos y frente a cualquier escenario de expasi@@ recomiendan por tanto mantenerse informaedasd
directrices que dicten las Autoridades Sanitarils siguientes medidas de caracter general:

2.3- La higiene de manos es la medida principgbrégencion y control de la infeccién. Esta limpigzaede
realizarse con productos de base alcohdlica, o pgabdn antiséptico. Lavarse las manos frecuenitameon
agua y jabon, o con solucién a base de alcohol.

2.4- Si presenta tos o0 estornudo debera protegalsése la boca y nariz con pafiuelo de papel gsechara
tras su uso (evitar guardarlo en un bolsillo). &ise tiene pafiuelo de papel debe toser o estorsobee su
brazo en el angulo interno del codo, con el prdapéde no contaminar las manos. Si sufre un accestsd
inesperado y se cubre accidentalmente con la nmeui@r tocarse los 0jos, la nariz o la boca, priretb

después al lavado de manos. En general evite &ler®jos, nariz y boca si no tiene las manosiéisip

2.5- Dentro de lo posible y atendiendo a la recataeidn de guardar una distancia prudencial de 2osen
aquellos centros que deban permanecer abiertas, destancia de seguridad puede conseguirse mediant
mamparas o colocacion de cualquier otra barreicafisterpuesta entre el usuario del servicio tyadajador/ra
municipal, incluida sefiales en el suelo, cintasolaacion de mobiliario /objetos a modo de barrem&re
ambos. Si es no fuera posible se dotara de gupmascarillas a los empleados y se procederaimpéelza del
centro al final de cada jornada o turno.

Se evitaran aglomeraciones en los centros de trafmaj atencion al publico controlando el accesaelad
exterior o mediante citas previas o solicitudesteiematica. Si es posible cada Servicio flexiail&Z el horario
diario de trabajo.

2.6- Aquelles empleados que realicen sus taregigwduera de centros de trabajo, esto es en \dkcajien
domicilios particulares o en cualquier otro espd€lolicia Local, Bomberos, UMIES Sociales, Notifloges,
Laceros, Desinfectores...), ademas de cumplir coastéas medidas anteriores deberian contar conaxdip
proteccion (Guantes de Proteccion Biologica: NokNE-EN ISO 374.5:2016, Proteccion Respiratoria tip
FFP2 o' Superior: Norma UNE-EN 149:2001+A1:2009)E e solicitaran a través del Jefe/a de Servicio,
Directores/as Generales o Subdirectrores/as enasa en la siguiente direccion de correo electrénico
materialprofilactico@sevilla.org

Las solicitudes vendran acompafiadas al menos d@uéente informacion: Servicio Solicitante, diriget
completa/de entrega, niumero de empleados con t@eeatencion o interaccion con el publico en estéogo
excepcional y que tipo de material se requierea Esta la via para solicitar asi mismo desinfegtade uso
tépico.

Se,sequiran’las instrucciones de uso y mantenimagre indique el fabricante.
El material se ira suministrando a medida que rsgatelisponibilidad del mismo.

Para. la solicitud de desinfecciones de espacioselmiculos municipales la direcciébn de peticion es:
desinfeccion@sevilla.org

La solicitud vendra acompafiada de al menos lagiggiinformacién: Servicio solicitante, direcciG@mpleta,
motivo y breve descripcion del espacio o vehicaod® se solicita la desinfeccion (superficie, gpgede aislar
fisicamente, actividad que se realiza en ella...).
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Estas solicitudes se iran atendiendo segun citégmnicos de prioridad.

El grupo de empleados del Zosanitario DDT que ceatiesinfecciones, deberdn ademas de contar caryrop
calzado de proteccién frente a salpicaduras deuptosl usados en la desinfeccion (Norma UNE-EN 13053
2016).

El personal de limpieza contara con la protecciginitbhal para su tarea en la limpieza de edificio®lyiculos,
esto es guantes desechables o incluso guantesmeseg que son mas resistentes a la r@Rraedimiento de
actuacion para los Servicios de Prevencion de RiesglLaborales frente a la exposicion al SARS-CoV-3)
en supuesto de tener que limpiar espacios dondeyse confirmado un positivo por COVID-19, utilizara
mascarillas de proteccion, procediendo posteriotengruna vez realizada la tarea a quitarse lostgaaluego
la mascarilla, sin tocarse la cara y realizar amado de manos

2.7- Se consideraran grupos sensibles o de ridsgsgyuientes:

a. Las empleadas y empleados municipales con nmemerecatorce afios escolarizados o con mayores
dependientes a su cargo, podran solicitar a lauyefalel servicio la modificacién horaria de lanjgda o su
reduccién siempre que sea necesaria su permarenelalomicilio para atender a su cuidado.

b. Las empleadas y empleados publicos que acreditenpadecen cuadros con inmunodeficiencias
(incluyendo VIH) o enfermedad cardiovascular, (id& hipertension), diabetes, enfermedad hepéatica
cronica, enfermedad pulmonar crénicas, enfermedadalr crénica, enfermedad neurolégica o
neuromuscular cronicas y cancer. El personal quenseentre en este grupo, deberd enviar por correo
electronico al Servicio de Prevencion (prl.salud@lseorg) una solicitud donde se haga constar que
padecen patologias de riesgos adjuntando infornéesicos actualizados que lo acredite, para val@arlo
emitir el correspondiente informe. Incluiran dap@ssonales (nombre, apellidos y DNI), Servicio aé g
estén adscrito, categoria profesional y un corescothtacto. Estos se trataran segun lo estableoittoLey
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protea®dtatos de caracter personal.

c. Mujeres embarazadas, 0 que se encuentren dactdadia natural, siempre que ello suponga riesgo d
exposicion al nuevo Coronavirus SARS-COV-2, de edueon informe oficial de prevencion de riesgos
laborales. El personal que se encuentre en esp®,gdebera enviar por correo electrénico al Sevvits
Prevencidn (prl.salud@sevilla.org) una solicituchdi® se haga constar que padecen patologias desriesg
adjuntando informes médicos actualizados que ledier, para valorarlos y emitir el correspondiente
informe. Incluiran datos personales (nombre, agedliy DNI), Servicio al que estan adscrito, catiegor
profesional y un correo de contacto. Estos serématsegun lo establecido en la Ley Organica 15/1669
13 de diciembre, de Proteccién de datos de candetsonal.

d. Mayores'de 60 afios.

Las” personas incluidas en estos grupos, siempresgaeposible, realizardn sus funciones mediante
teletrabajo.

En cualquier caso a las personas incluidas en egtq®s, se les garantizara la permanencia en su
domicilio, siempre que lo soliciten, y que ello seapatible con la prestacion de servicios esegxial
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Segun lo expuesto en el punto n° 3 de la Guia @ad&@uPracticas en los centros de trabajo como awdid
para la prevencion del contagio del COVID-19 dehisterio de Sanidad, donde se dice textualméBte:

Si eres vulnerable por edad, por estar embarazagargadecer afecciones médicas anteriores (comio, p
ejemplo, hipertension arterial, enfermedades cardstulares, diabetes, enfermedades pulmonares
crénicas, cancer o inmunodepresién) no tendrasajquelir al centro de trabajo. En caso de que no psed
realizar tus tareas a distancia, deberas contaatan tu médico para que acredite, en su caso, que
efectivamente debes permanecer en una situacidaistEEmiento a efectos laborales vy, si asi fuese, se
considerara una situacion asimilada a accidenterdbajo para la prestacion econémica de incapacidad
temporal”.

Asi pues para estos supuestos y al objeto detémdéi gestion en estas situaciones a los/as edudfes
municipales (y una vez tengamos toda la informaqidm acredite las patologias y que no se puedeaeal
el teletrabajo), desde el Servicio de Prevenciérelaborard un informe dirigido al Médico de Atémci
Primaria solicitdndole que considere el pase aditn de Incapacidad Temporal para que este pérsona
presenten a sus médicos (Anexo I-2: Modelo de tméopersonal Especial Sensibilidad, del Procedimient
de actuacion para los Servicio de Prevencion deglglLaborales frente a la exposicién al SARS-CQV-2
de 8 de abril de 2020 del Ministerio de Sanidath igorme se adjunta al final de este documento).

2.8- Cualquier empleado/a que presente sintomas f{ebre, dificultad respiratoria), o haya estao
contacto con personas que sean un caso confirmadofatcién por coronavirus o venga de zonas de
riesgosgdebera permanecer en su domicilio, avisar a su Jeflemediato y contactar con los teléfonos de
atencion habilitados como consecuencia de esta pamida en Andalucia, gue seran los que
gestionaran desde este momento la situacion:
» 900400061
» 955545 060
o 112/061.
< »Apps Salud Responde(que habra de descargarse), donde se puede aecadmrés del icono
CORONAVIRUS a un cuestionario para determinar ster sintomas de padecer infeccion. Desde
esta Apps una vez cumplimentado el test basiadfdenharan de los pasos a seguir.
* En los empleados/as, pertenecientes a los ServildoPolicia Local y Bomberos, seguiran el
procedimiento establecido con ASISA y que estadisposicion en los respectivos Servicios.

Aquellos empleados/as que contacten con el Siskifibéico de Salud segun lo indicado anteriormente,
seguiran las instrucciones que les indique el patssanitario. Este personal sanitario sera elcguge si es
preciso la/baja' medica que tendra caracter de @ovdia Profesional (Accidente de Trabajo).

Es importante conocer y entender que las pruebamgnditicas para conocer si existe infeccion por
coronavirus/imediante la determinacion de la PCBsddst rapidos, no se estén utilizados actualmemnte
todadapoblacion.

Estan”dirigidos y se utilizan sobre todo en la poldin de riesgo o expuestos pero siempre que exista
sintomas o evidentes sospechas de contacto dir@ttcasos positivos.

Las pruebas denominadas PCR, se realiza mediantede muestra de nariz o boca, o0 mediante puncién y
extraccion de sangre y detectan ARN del virus.

Se utilizan.en personal sintomatico o sospechodwber estado en contacto con pacientes posiBrad.
resultado dela prueba es positivo significa queepada infeccidén y si es negativo y ademas no tiene
sintomas se descarta la infeccion.
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En aquellos casos negativos pero que presentammsisty son por tanto dudosos, se debe repetiué&bar
siempre segun lo indiquen los médicos asistenctales profesionales sanitarios que atiendan dasdtas
en los teléfonos o la Apps antes mencionados.

Los test rapidos, detectan anticuerpos cuandaikebprse realiza mediante puncion en dedo, o pasteiel
virus cuando se toma la muestra de nariz o boca.

Actualmente se realizan en personas de riesgavshtizas y sospechosos por haber estado en coptatto
pacientes positivos. Si el resultado es positive@dirma la infeccién. Si el resultado es negatpero
tiene sintomas debe realizarse una PCR. En los esislos que sea negativo y no haya sintomas beté&e
guardar un periodo de vigilancia para ver la evidluc

Cualquier informacién relacionada con la realizadi@ las pruebas y sus resultados, serdn comurnécada
cada persona, y seria importante que trasladasedokados a sus correspondientes Servicios gralc®
de Prevencién de Riesgos Laborales en el coprésalud@sevilla.org

Es por tanto importante tener presente que erta@actual de la crisis sanitaria los test rapaioEspafia
no se estan realizando a toda la poblacion.

RESUMEN MEDIDAS GENERALES PARA LA PREVENCION DE CON TAGIOS DEL COVID-19

Si presentas cualquier sintomatologia (tos, fiethfesultad al respirar, etc.) que pudiera estarcasla con

el COVID-19 no debes acudir al trabajo y tienes cprtactar con el teléfono de atencién al COVID€.9,
la Apps Salud Responde y los Policias Locales ytoos seguir el procedimiento establecido con ASISA
para.ellos en estos supuestos. Deberas informaBarticio. No debes acudir a tu puesto de trabagba
gue te confirmen que no hay riesgo para ti o peaémas.

Sihas estado en contacto estrecho con un castivpdeingas o no sintomas, deberds contactar n lo
teléfonos de atencion al COVID-19, o la Apps Sakedponde y en el caso de Policias y Bomberososon |
médicos de ASISA. Ellos te daran instrucciones.

Si eres vulnerable por edad, por estar embarazada padecer afecciones médicas anteriores (coamo, p
ejemplo, hipertension arterial, enfermedades caadiculares, diabetes, enfermedades pulmonaresasoni
cancer o inmunodepresion), deberd actuarse seglisploesto en el punto n° 2.7 de este documento.

En aquellas otras patologias no incluidas en lasrdaadas de riesgos, deberd solicitarse baja m@dic
contingencia comun al médico de asistencia primaria

Aguellosfempleados que deban desplazarse a su degémrabajo, lo haran si es posible siguiendo las
siguientes recomendaciones:

Utilizar transporte individual.

» Siwas al trabajo andando, en bicicleta o moto,esonecesario que lleves mascarilla. Guarda la
distancia interpersonal cuando vayas caminandtapaile.
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e Site tienes que desplazar en un turismo, extrameédidas de limpieza del vehiculo y evita quigvia
mas de una persona por cada fila de asientos nmenla mayor distancia posible entre los
ocupantes.

e Si coges un taxi o un VTC, solo debe viajar unasqea por cada fila de asientos manteniendo la
mayor distancia posible entre los ocupantes.

< Enlos viajes en autobus, en transporte publicatan@tren guarda la distancia interpersonal don e
resto de viajeros. En el caso de los autobusescpablel conductor velard porque se respete la
distancia interpersonal. Es recomendable usar @s&anilla higiénica, no médica, si vas en trangport
publico.

En el centro de trabajo:

e Las tareas y procesos laborales deben planifigaasa que los trabajadores puedan mantener la
distancia interpersonal de aproximadamente 2 metot en la entrada y salida al centro de trabajo
como durante la permanencia en el mismo. Ventil@$tancias al menos 5 minutos.

« Hay que asegurar que la distancia interpersonalgsstintizada en las zonas comunes y, en cualquier
caso, deben evitarse aglomeraciones de persomst@s puntos, segun lo indicado en el punto 2.5 de
este documento. Si se garantiza la distancia eteopal o si existen barreras, no es obligatofiizart

mascarillas.

Como resumen, recordar que en los centros de draliagrtos al publico se atendera a las siguientes
consideraciones:

El aforo.maximo debera permitir cumplir con el nsgo de distancia interpersonal.
Cuando sea posible, se habilitaran mecanismosrdmtde acceso en las entradas.
Todo el publico, incluido el que espera, debe gadaldistancia interpersonal.

El Ayuntamiento valorara a través de las JefatdeaServicio de los centros que deban permanecenta@bi
la posibilidad de redistribucién de tareas, turiasarios o teletrabajo, si fuera posible.

Debera evitarse en la medida de lo posible loslaesmientos durante la jornada laboral.

Medidas organizativas:

De acuerdo con la normativa de riesgos laboradgd, reecesario informar al personal de forma peariddi
acttalizada” de las recomendaciones sanitarias gbendseguirse mediante actualizaciones de este
documento a medida que se establezcan nuevasdiuties.

Es preciso dentro de lo posible proveer al perst@dbs productos de higiene necesarios para [sedesr

las recomendaciones individuales. Con car4cter rgknes necesario mantener un aprovisionamiento

adecuado de jabdn y/o solucién hidroalcohdlica.

Hay que mantener dentro de lo posible, un aprawsivento suficiente del material de limpieza pardep
acometer las tareas de higienizacion reforzadaraodEntre ellos lejia y productos desinfectantes.
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Habra de proveerse dentro de lo posible con sofieienaterial de proteccion, especialmente guantes y
mascarillas, para el personal que se indica erdestamento en el punto n° 2.6.

Se deberd informar a los miembros del Comité deu@ay y Salud y a todos los Servicios de esta
actualizacion de las medidas para la prevencidrodeagios por COVID-19, al objeto de lograr la mai
difusién entre la plantilla municipal.

Recomendaciones a los trabajadores:

Cumple con todas las medidas de prevencién que@@aen este documento.

Mantén la distancia interpersonal (aproximadamgnteetros).

Evita el saludo con contacto fisico, incluido el Bamano.

Evita, en la medida de lo posible, utilizar equigadispositivos de otros trabajadores. En casougesga
necesario, aumenta las medidas de precauciérpyeslies, desinféctalos antes de usarlo. Si no @slgyos
lavate las manos inmediatamente después de habsdds.

Lavate frecuentemente las manos con agua y jabéan ana solucién hidroalcohdlica. Es especialmente
importante lavarse después de toser o estornudalespués de tocar superficies potencialmente
contaminadas. Trata de que cada lavado dure als@hsegundos.

Cubrete la nariz y la boca con un pafiuelo deseelatibser y estornudar, y deséchalo a continuacidm
cubo de basura que cuente con cierre. Si no dispdm@arnuelos emplea la parte interna del codormara
contaminar las manos.

Evita;tocarte los ojos, la nariz o la boca.

Facilita el trabajo al personal de limpieza cuaadandones tu puesto, despejando lo maximo posible.

Tira cualguier desecho de higiene personal espeeidk, los pafiuelos desechables de forma inmedliata
las papeleras o contenedores habilitados.

Si empiezas a notar sintomas, avisa a tus compafyesuperiores, extrema las precauciones tanto de
distanciamiento social como de higiene mientraésesh el puesto de trabajo y contacta de inmeda@to
los teléfonos de atencion al COVID-19 ya referidoteriormente en el punto n°® 2.8 de este documento.
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NO\DO AREA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA DELEGACION DE RECURSOS HUMANOS

Y MODERNIZACION DIGITAL
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS.
SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La informacion del Ayuntamiento de Sevilla sobralgquier aspecto del estado de emergencia

serd proporcionada exclusivamente a través delddade la ciudad, del Teniente de Alcalde Delegielo
Seguridad Ciudadana y Fiestas Mayores, la Direc@éneral de Comunicacién del Ayuntamiento de
Sevilla 0 a través de los siguientes canales:

a. Red social Twitter: @EmergenciasSev https:#witom/EmergenciasSev
b. Red social Facebook: @EmergenciasSevilla
https://lwww.facebook.com/EmergenciasSevilla/

c. Red Social Instagram: @EmergenciasSevilla
https://lwww.instagram.com/emergenciassevilla

d. Canal en Telegram: @EmergenciasSevilla httpsg/EmergenciasSevilla
e. Twitter Ayuntamiento de Sevilla

@ayto_sevilla

https://twitter.com/ayto_sevilla

f. Facebook: Ayuntamiento de Sevilla

@AyuntamientodeSevilla
https://lwww.facebook.com/AyuntamientodeSevilla/

g. Instagram Ayuntamiento de Sevilla

@ayto_sevilla

https://www.instagram.com/ayto_sevilla/

h. Telegram

https://t.me/ayuntamientodesevilla

i. https://www.sevilla.org/actualidad/coronavirusvid19/coronavirus-covid-19
j- newsletter

https://www.sevilla.org/actualidad/sevilla-hoy/srigcion

El Jefe del Servicio de Prevencién de Riesgos labsr
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AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

NODO

AREA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

DELEGACION DE RECURSOS HUMANOS

Y MODERNIZACION DIGITAL

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS.
SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

PERSONAL DE ESPECIAL SENSIBILIDAD DEL EXCMO. AYUNTA MIENTO DE SEVILLA.

D. /Dia.:

Con DNI:

Profesion/ocupacion:

Empleado/a del Excmo. Ayuntamiento de Sevilla, cuni@ los criterios delProcedimiento de actuacion
de riesgos laborales frente al nuevo coronanvirn&ARS-CoV-2)del Ministerio de Sanidad, para ser
considerado/a persona trabajadora con especial sebiidad en relacion a la infeccién de coronavirus
SARS-CoV-2, sin que haya posibilidad de adaptaciodel puesto de trabajo, realizando el mismo
mediante modalidad no presencial, proteccién adecda que evite el contagio o reubicacién en otro
puesto exento de riesgo de exposicion.

Por todo ello, se considera que debe pasar a sititat de incapacidad temporal.

En Sevilla a la fecha indicada a pie de pagina.

EL JEFE DEL SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABOR ALES

Dr. Jorge Ruiz Bruzo.

Ala=Médico de Atencion Primaria.
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